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</ aCommunauteé de Communes Ceeur Haute Lande DECOMMUNES
change de logiciel de gestion pour les services
périscolaires et enfance jeunesse.

TUTORIEL D'ACCOMPAGNEMENT
pour la prige en main de L W
Commeiificcéder au poitatl / \

%ez I'adresse https:/coeurhautelande.portailfamilles40.fr/ dans votre barre de recherche internet

@u depuis le Site Internet de la Communaute de communes :

\§

Ceeurhautelande.fr| -> onglet : Enfance et jeunesse -> Portail famille

Depuis volre Portail Famille, vous allez pouvoir effectusr des démarches de
fagon dématérialisée.

Sl vous ne pouvez pas accécer @ une fonctionnalllé vous poUVEZ now:
conacter par tdléphone au 03 58 5103 71 du lundi au vendredi de Sh00 &
T7hi0,

Nous mettons tout en ceuvre powr faciliter les démarches dinscription aux
différentes activités,

ﬂ eliquez sur « Mot de passe oublié » lors de votre premiére connexion.

e y{dresse email* : renseignez I'adresse mail communiquée lors de I'adhésion au
portail famille.

eliquez sur « Réinitialiser votre mot de passe »

%xs recevez vos codes d'acces instantanément par mail.



Condifiong généraleg d afiligafion —

/a plateforme vous invite & prendre connaissance et a accepter les conditions COMMUNAU

genérales d'utilisation pour acceder a I'ensemble des fonctionnalités du portail. c@EUR HA

Conditions Générales d'Utilisation

(“ochez lacase:
J'ailu et accepte les
conditions générales
d‘utilisation

Veuillez cocher lo cose ci-dessous pour indiquer gue vous avez lu et occepté les conditions
geénerales d'utilisation.

. 9.1 Réservation, modification, annulation d'activités

- Au travers du portall fomille l'uiflisateur peut

. » réserver les activités périscoloires et extroscolaires (restauration, occuell de loisirs)

-+ modifier les réservations

Cliquez sur ;
Valider

== annuler les réservotions

. 9.2 Paoiement de vos factures en ligne

. Dons le codre des opérations de paiement électronique, PAYFIP assure l'ensemble de la chaine de
sécurité par le bigis du kit de paiement internet SP Plus accrédité par le Ministére du Budget, des Comptes

Publics, de lo Fonction Publique et de lo Réforme de I'Etot pour le compte de lo Communouté de
Communes Ceeur Haute Lande.

.« L'utilisateur peut payer ses factures depuis le Portail Famille : cette opération s'apparente & un paiement
en ligne.

L PAYEIPCOL IV FR aarantit antammant Tauthentificntion di esrusnr de nnisment slactrnione arnteoe o Y

0 J'ai lu et accepte les conditions générales d'utilisation

L

Egpace pergonnel,

Qgrs de votre premiére connexion, veillez a vérifier vos
informations personnelles.

(Cliquez sur 'onglet « MA FAMILLE » puis sur « Mon profil »

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES C(EUR HAUTE

caunu'.ur:'(um
MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | INFOS |  wmaramie |

ACCUEIL
Acces Roplde - @ Lovisa @ Arthur

» Mon Profil

» Louise

[E2 MES RESERVATIONS

Sélectionnez Fenfant concerné

I =1
A

» 1. Gérer les autorisations

» 2. Gérer les infos
sanitaires

» Arthur

» 1. Geérer les autorisaiions

» 2. Gérer les infos



CUEIL © NOIZETTE PAUL ET NOIZETTE GERALDINE Paul NOIZETTE

2 ©Llovise @ Arthur Déconnexion

Informations du foyer (Dossier n°21916)

Domicile Revenu
131 Ploce Gombetia Régime d'allocation: ©AF
40630 SABRES

Aides:: Conseil départemental(01/01/0023 - )
Foyer
¥ Nombre d'enfants & charge ; Parent1: NOIZETTE Paul
Situation ; Marié Parent 2: NOIZETTE Géraldine

Blguezsur: —>

Securite du compte [ Signaler un demenagement

Paul NOIZETTE
Déconnexion

Sitwotion familiale *
Marié v

Nombre d'enfonts G charge

nombr

Coordonnies =

131  Place Gambetta

40630 SABRES
Teléphone *
L téléphone
Alccations
Régime daliocation
CAF v

Nom de l'allccateine

de l'alloc

Enregistrer

% idez vos modifications en cliquant sur « Enregistrer »
e service scolaire validera ensuite vos modifications.

N Allocataire

n® allocatair

°
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COMMUNAU
q | B DE COMMUN
v CEUR HA

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CEUR |
LANDE

CEUR HAUTE LANDE

MESDEMARCHES |  FAcTURES |  Messages | INFOS | waramie |

ACCUEIL ‘ Paul NOIZETTE

Accés Ropide : © Louise  © Arthur Deéconnexion

Informations du foyer (Dossier n°21916)

Domicile Revenu
151 Place Gombetta Reégime d'allocation :  ©AF

40630 SABRES A

Mo

M® Alle § -

Autorisation CDAP Non

Conseil départemental(01/ 0/ 0023 -)

Foyer
¥ Nombre d'enfants a charge ! Farent1: NOIZETTE Paul
Situation Marié Parent2: NOIZETTE Géraldine

Mettre & jour
Fiche de Paul Fiche de Géraldine

Securité du compte [ Signaler un démenagement
i (@ Ai
Déconnexion

Monsieur NOIZETTE Paul

- Informations générales ’
%riﬁezles informations. % e

MNaissance :

Coordonnées
Q35851037

ponaifomBis@icoeurhoutalende.fr

Qour toute modification, oo enverew
cliquez sur:

Coordonnges employeur

Mettre & jour

—

« Mettre a jour »

€ 2023 - CCCHL - 131 place Gambetta, 40630 Sabres




PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CEUR |
LANDE

MES DEMARCHES I FACTURES MESSAGES MA FAMILLE

ACCUEIL Paul NOIZETTE

Déconnexion
Cocrdonnées Emploi

Informations générales

Chvilite

Accés Ropide : © Louise  © Arthur

Monsieur v
MNom*
MNOIZETTE

Prénom*

Paul
Naoticnolite

Francaise W

Naissance

Dare de noissance* Age

)

(liquez sur « Coordonnées » pour les mettre a jour :
1}

| Coordonnées Emploi
e

l ' Modificotions enregistrées et en oltente de volidation por les services scolaires J

Informations générales
wine . Monsieur
. NOIZETTE
erenam . Paul

Natonalte - Francaise

Naissance :




PVfonprog.

JVfodifiez sinécessaire, puis validez. Votre profil est désormais 4 jo

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CEUR |
LANDE

MESDEMARCHES |  FAcTURES |  Messages | INFOS | waramie |

ACCUEIL Paul NOIZETTE

Accés Ropide : © Louise  © Arthur Deéconnexion

Coordonnées
Telephone
L 055851037
Muabile *

00612345678

onte do vasdoton
Ervil

B portail famille@coeurhautelande.fr

Valider

@our modifier votre mot de passe, cliquez sur « MA FAMILLE » puis sur « Mon profil »
‘\;”

MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | INFOS | | maramiLLE

ACCUEIL

Acce Raopide: © Louise @ Arthur

W MES ACTUS Domicile

131 Ploce Gombetta Regime d'all
40630 SABRES

» Mon Profil

w » Louise

MNom de l'c
R . » 1. Gérer les autorisations
Autorisation CDAR ;. Nen
Aides : Con
» 2. Gérer les infos
Foyer sanitaires
¥ Mombre d'enfants & charge : Parent1: NOIZETTE P
Situation : Marié Parent2: NOIZETTE G

» Arthur

» 1. Gérer les autorisations
Fiche de Paul
» 2. Gérer les infos
- Signaler un deménagement sanitaires
-
\
e

“~— (Cliquez ensuite sur « Sécurité du compte »
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liauez sur « Modifier » 5B COMMON
CCEUR HA
PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CCEUR |

LANDE

MESDEMARCHES |  FAcTURES |  Messages | INFOS | waramie |

ACCUEIL ‘ Paul NOIZETTE

Accés Ropide : © Louise  © Arthur Deéconnexion

Nom :
Poul NOIZETTE

E-mail :
portailfomille@coeurhautelande.fr

Numéro de téléphone portable :

Mot d 3
ot de passe Modifier <_——....

@nseignez le mot de passe actuel (recu par mail lors de votre premigre connexion)
et saisissez le nouveau mot de passe souhaité :

MESDEMARCHES |  FAcTUREs |  messaces | INFOS |  waravie |

Paul NOIZETTE
Déconnexion

Régles de complexité des mots de passe
+ MNombre de caractéres minimum : 7

* Coractéres autorisés : minuscules, maojuscules, chiffres, caroctéres spéciaux

* Aumoins 3 types de caractéres différents parmis : minuscules, majuscules, chiffres, caractéres
spéciaux

Valider

N (liquez ensuite sur «valider »



ACCUEIL

Accés Ropide : © Loulse @ Arthur

[ MES RESERVATIONS

Sélectionnez Penfant concern é

v

i = e DU JOLR i i

Paul NOIZET

£ cliquant sur les alertes, le détail des documents demandés apparait.
Veuillez vous rendre dans les onglets annoncés pour télécharger le formulaire.

ACCUEIL © MES ALERTES Paul NOIZETTE

Acces Ropide: © Louises  © Arthur

Arthur : Vous devez fournir le document «Fiche sanitaire 2023-2024 & 1éléchorger dans INFOS et
INFOS ET FORMULAIRES=,
Louise : Vious devez fournir le document «Fiche senitaire 2023-2024 & téléchorger dans INFOS et
INFOS ET FORMULAIRES=,

(Cliquez sur I'icone du fichier : g

MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | INFOS |  wmaramiLe

» Annugire des activités

=

e Sanitaire

che Sonltaine 2023-2024 & télécharger duns INF 5
o : » Infos & Formulalres

» Réglements intérigurs

Fic

>

» Conditions d'utilisation

» Politique de confidentialité

Déconnexion

(—

Déconnexic




ivre, veuillez !'lmnrlmpr la comn Iéte_ la gig_n_er

Ta fiche sanitaire s'ouvre, veu
et la scanner pour la déposer dans votre espace.

=  Fiche sanitaire de liaison 1) i — 100% + E &

llergh
v Y " . e médicamenteusas Ooui Onen asthme O oui
e Fiche sanitaire — 2023/2024 alimentaires Ooui Onen autres Oloui O

Préciser la cause de 'allergie et la conduite & tenir ©

Cette fiche permet o necoells les informations utles pendant Foccuedt de wotre enfont

Enfant : O fillc

O gargon Date do nalssance ©

Nom :

Prénom :

Adresse :

O oui O nen

Venfant 3 il un PA)

(4 oul, merci de fournir le document ainsi que la trousse d'urgence contenant les médicaments
prascrits par le midecin si besoin,

1= Vaccinations {se référer ow santé ou ux inctions de Fenfont) Indiquer les difficultés de santé (maladie, accident, crises
rééducation] en précisant les dates et bes précautions & prendre

Vaccing 5| 5| Datestfou Vaccing 5|g| Dateet/ou
°1 2] dernier rappel 2| €| dernier rappel
Diphtérie Hépatite 8%
Tétanos Coqueluche®
Paliomyélite Haemophius Il - Recommandations utiles
Infiuenzae 6% Priciser 5i Penfant porte des lunettes, des prothises auditives, des prothises dentaires, etc... 7
Rougeole® éni c
Oreillens® Preumetague®
Rubéole®

*Vaceing cbiigatoires pour fes enfonts ads & partiv du 1 janvier 2018.
Jaindre un certifiet de cantre-indication du veeein dans le s oé Penfont n's pos 46 immunisé par fes voccing IV - Responsable légal de 'enfant
obligoloines,

Nom:

Il - Renseignements médicaux Advgiig:
Té4 domicile : Tél. travail : Télporiabis :
L'enfant a-t-il défh eu les maladies suivantes 7 Mom et 1é, du médecin traitang :

[ Rubdole | varicele | Angine | [« ]
|E|nui Dnon]_ljnui CInnn[Dcmi DmnlDour DnonlDoui Elncmj

Je soussigné, responsable ksl de Fenfant, dédare exacts les rensefgnements portés sur cette fiche et

Q/éuillez vous rendre dans l'onglet « MES DEMARCHES »
puis « Envoyer un document »

&

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CEEUR HAUTE
WANIDI=

- MES DEMARCHES FACTURES | MESSAGES | | wmaramiLe

» Emm document




(liquez sur l'onglet « Envoyer un document » pour chaque enfant.
Puis sélectionnez : Fiche sanitaire

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CCEUR HAUTE LANDE

MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | INFOS | waramme |

IL @ DOCUMENTS

Loulz=

O Fiche sonitalre 2023-2024 & téléchorger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES

Arthur

Envoyer un document

O Fiche sonitaire 2023-2024 4 élecharger dons INFOS et INFOS ET FORMULAIRES

(Cliquez sur 'onglet « Sélectionner un fichier a ajouter »
Insérer ensuite votre fiche sanitaire diment complétée et cliquez sur « Envoyer »

Paul NOIZETTE
Deéconnexion

ACCUE|L @ DOCUMENTS
Arcés Ropide - © Lovise  © Arthur

Famille

Voue n
o MESACTUS sttests e et
L, N
A

Ancury cocam [ Gecharer dans INFOS &1 INFOS ET FORMULAIRESE !

Fickiers 3 fransmetire

Louise
Aigutand 3 ka lste

1 ——
O Fiche sar l < HINFOS ET FORMULAIRES

Arthur

Envouer un document

0O Fiche sonitaire 2023-2024 & 1elécharger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES

Qg fiche sanitaire de Louise apparait comme transmise et est en
attente de validation par le service scolaire.

Louise

Enveuer un decument

|r_he sonitaire 2023-2024 & téléchorger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES Déposé le 27/06/2023



7 = oA . =
%us recevrez une notification par mail via ie service scolaire vous
informant de la validation ou du refus du document transmis.

(liquez ensuite sur I'onglet « Famille » pour joindre les documents nécessaires
(Attestation de quotient familial / bons vacances...)

ACCLUE|L © DOCUMENTS Poul NOIZETTE

D o
Acchs Ropide s © Loulss @ Arthur Deconnexion

o] MES ACTUS

= Reglement des services
périscoloires

Aftestation CUQTIENT FAMILIAL OCTOBRE 2022

B & Fiche sonitaire 2023-2024 & télécharger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES Déposé le 27/06/2023 Expire le 01/09/2024 Validé

Arthur

Envoyer un docurment

B & Fiche sonitaire 2023-2024 & téléchaorger dons INFOS et INFOS ET FORMULAIRES Déposé e 27/06/2023 Explre le 01/09/2024 Voilge

SFiche enfaf]”

(liquez sur 'onglet « MA FAMILLE » puis sur I'enfant :

MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | |  maramiLe

o MESACTUS Famille
®m Reglement des services
peériscolalres

Aucun document nécessoire

Louise

Envoyer un document

B & Fiche sanitaire 2023-2024 & 1¢lécharger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES Déposé le 27/06/2023 Expire le 01/09/2024 valics

Arthur

Envouer un document

B & Fiche sonitaire 2023-2024 & t&lécharger dans INFOS et INFOS ET FORMULAIRES Déposé le 27/06/2023 Expire le 01/09/2024 Valide

s,



m Reglement des services
periscolaires

Identité

Fille de 4 ons 4 mots

Mg be 11 fevriar 2019

Informations
Niveau : MS

Alsh de rottachement
SABRES

Inscriptions actuelles

Avcune inscription

Jelectionner « Renseignements sanitaires »

JEIL @ NOIZETTE LOUISE

opide : © Louise @ Arthur

o] MES ACTUS

= Réglement des services
périscolaires

Informations Générales

Fille w

Louise Envoyer e photo

Naissance

g namionce ags

1/02/2019
@ France v
Uea/CP Wl

4000 | | MONT DE MAR

Responsables legaux
» NOIZETTE Paul
¥ MOIZETTE Géraldine

1 Allergies Assurance

Alimentaire

Maladies Madagin
ME PAS BENSEIGNER

nseignez les
différentes rubriques —

Rougecke (ROR)

[ |
Qhiis valider ' @



ACCUEIL © NGIZETTE LOUISE
Accés Ropide : © Leuiss © Arthur

o] MES ACTUS

m Reglement des services
periscolaires

Identité

Mettre & jour les informotions

Réserver une nouvelle activité

Fille de 4 ons 4 moks

Mg be 11 fevriar 2019

Informations
Niveau : MS

Alsh de rottachement
SABRES

Inscriptions actuelles

Avcune inscription

(Cliquez sur « Nouvelle autorisation »

Personne autorisee a venir chercher I'enfant

oucune

Nouvelle autorisation

Dupliquer les autorisations

Interdictions

oucune

Autres autorisations
IS -~ 7ICIRER AUX SORTIES EXTERIEUSES AVEC TRANSPORT EN COMMUN
I /R7iR SEUL APRES LACCUEIL DE LOISIRS (& partir de 10 ans)
I -:7iR SEUL DE L'ACCUEIL PERISCOLAIRE DU SOIR (& partir de 6 ans)
=T - UsLiCATIONS CCCHL (expos, jourmaus)
EEI - UsLiCATIONS CECHL (sites internet, réseaux saciaux)
EEI -5 (CATIONS PRESSE LOCALE (papler ou numérique)

\S
%us pouvez donner votre
accord ou non aux autres

autorisations proposées

4

COMMUNAU
DE COMMUN
CCEUR HA

‘ Paul NOIZETTE

Déconnexion

Modifier une réservation

Fiche santé

@mplir les champs demandeés :

Personne autorisée a venir chercher I'enfant

—

Valider
Annuler

MNouvelle autorisation

Dupliquer les autcrisations

us avez la possibilité de
dupliquer les autorisations
sur la fratrie en cliquant sur

« Dupliquer les autorisations »

Personne autorisée a venir chercher I'enfant

cucung

Nouvelle autorisation
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COMMUNAUT

( 23’ %o ;
DE COMMUN

(Zomment réserver pour le restaurant scolaire : GEUR HA

(Cliquez sur « MA FAMILLE » puis sur I'enfant concerné —

PORTAIL FAMILLE DE LA COMMUNAUTE DE COMMUNES CCEURJHAUTE LANDE

MES DEMARCHES | FACTURES | MESSAGES | INFOS

ACCUEIL © DOCUMENTS
o pide : © Loutss @ Anhar

rile]
o] MES ACTUS

= Reglement des services
periscoloires

Identité Fiche santé 2

Fille de 4 cns 4 mois

MNée le 1 tdvrier 2013
. Téképhone

(liquez ensuite sur:

« Réserver une nouvelle Inigimaticre
a ctiVi té » ;F;F?Eesrunuchemen:

Inscriptions actuelles

Aucune inscription

el'q e7 sur Périscolaire
iquez sur:
«Restauration» —

Feléchargez et
prenez connaissance
du reglement iNtErieur ... . occoncic omment e
puis cliquez sur : [ ——
.
«J'ailuet accepte le A
reglement intérieur » /
sur la plateforme Qhiis valider



v

COMMUNAU
o ’ — \ DE COMMUN
t//ous pouvez desormais reéserver |a restauration : CCEUR HA

@our une fréquentation quotidienne

Restauration

Inscription

(ochez: peide
« Toute l'activité » < Lna

¥ Jeudi
| EVvendredi
(Cochezlesjours: | «—— PAis valider
pour une semaine type N
Restauration (-/
— __ @nsezavalider
€] SED?E.IT'IbI'EZOES 5] | \.’ollder mon |n5n:r['t|or| Votre inscription
4 5 6 , : C/a réservation est effective
= - R = = pour toute I'année,
: 5 » 5 - vous avez la possibilité
B 4 w » 2 de modifier une date de

réservation jusqu’au
jusqu’au 20 de chaque mois
pour le mois suivant.

Disponible a la réservation

|| En attente de validation

Inscrit {Annulation possible)

O Passé ce délai, le créneau
D Inscription/Désinscription tardive d EVi e nt VE rt l': I'a n n u Iati D n
@ Amuition n'est alors plus possible.

%llez a bien recevoir un message de confirmation
de réservation sur le portail ainsi que par mail

MES DEMARCHES | FACTURES || wmessacesy ] INFOS |  waravie |

Paul NOIZETTE
Déconnexion

ACCUEIL © MES MESSAGES ‘

Accks Roplde : O Louise  © Arthur

.‘ MES ACTUS Nouveau message

u Grille des tarifs Messages requ v
périscolaires 2023/2024 Dt v | Libete [

Réeglement des services I 28/06/2023 1118 | Cantine - Sabres : Récapitulatif de vos réservations / annulations | Mouveau




4

COMMUNAUT
DE COMMUN
CCEUR HA

Kegervaion
Qour une fréquentation occasionnelle

/

.

Restauration

S I\“ Acthvitd ouverte du 04 5

“~—\./.
L

Conditions dinscription

divenu reguis : & portir du PS

Inseription

(Cochez: pérode
« Occasionnelle » Qhiis valider

(Zochez lesjours de présence souhaités :
\é:,/
Restauration
Q@ septembre 2023 © Valider mes modifications {—— @ns’ez a Va!Ider
Lundh e o s — vos reservations

7 8

4 =]

21 73

25 %6 7 28 9
Délal diinscription : Date brmite 20 6 2355 pour le mals suvant

Disponible & la réservation

Délal de désinseription : Date Imite 200
En attente de validation
Conditions dlinscription

Inscrit (Annulation possible)

Niveou reguis -  parte du PS
Inscrit (Annulation impossible)
D Inscription/Désinscription tardive

[} Annulation

%Ilez a bien recevoir un message de confirmation
de réservation sur le portail ainsi que par mail

MES DEMARCHES | FACTURES |] INFOS |  maramie |

UEIL © MES MESSAGES Paul NOIZETTE
Deéconnexion

opide: OLlouisa @ Arthur

ofl MEs ACTUS

u Grille des torifs Messages requ v
périscolaires 2023/2024 Dare « | Libetis Exn

. eglement des services | 28/06/2023 1118 antine - Sabres : Récopitulatif de vos réservations / annulations Mouveau
R e S~ HE Eecdoialbanisaitdanollill Seckiiniio skt cinstiie ittt Wil B |




v

COMMUNAUT

f 2 z :
DE COMMUN

Qour annuier une réservation CGEUR HA
cliquez sur I'onglet « MA FAMILLE » puis sur I'enfant concerné :

ACCUEIL © NOIZETTE LOUISE
Acces Ropide : © Loutes  © Arthur

Mettre & jour les informations Autorisations

ol MES ACTUS

m Reglement des services
periscoloires

Réserver une nouvelle activité || Modifier une réservation

Identite Fiche santé ‘-\
Cliquez sur:
- * « Modifier une réservation »

Informations
Niveau : MS

Alsh de rottachement :
SABRES

Inscriptions actuelles

Aucune Inscription

/
/£
D - , Restauration
~~ Périscolaire
m RESTAURATION
Q septembre 2023 © Valider mes modifications
Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi

(Zochez le(s) jour(s) que __,

vous souhaitez annuler : i =

e jour annulé passe en @ ) : ; »
rouge :

nsez a Va“der les Disponible & la réservation
modiﬁ catio ns [ En attente de validation

Inscrit {Annulation possible)

Inscrit (Annulation impossible)
'D Inseription/Désinscription tardive

[ Annulation

%Ilez a bien recevoir un message de confirmation
de votre demande d'annulation sur le portail ainsi que par mail



COMMUNAUT,
vations effectuées: DRCOMMUM
2 CCEUR HA

@epuis la page d'accueil, cliquez sur « VOIR MON CALENDRIER » :

i

{

" mGrille des tarifs
périscolaires 2023,/2024

= Réglement des services
périscolaires

Qg semaine définie apparait pour consultation. =~

(hoisir la semaine que vous souhaitez consulter

— (An) R P |Ab/ ABE 5 At P .\
Annulée  Réservée Présent Absence Absence Sortiesco  Surliste Noninsc  Avalider Majoration
excusée dattente

— @ Semaine du 04 septembre 2023 au 10 septembre 2023 ©

Louise

planning_mensuel

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Somedi Dimanche
04/09 05/0% 0&/09 f0% 2/0% 9/0% 009

07709

13,09 0%/0%

Iy
| |

septembre 2023

Lundi Mardi Mercredi Jeudi Vendredi Samedi
1 Z

4 5 6 7 8 9
Restauration Restauration Restauration Restauration

11 12 13 14 15 16
Restauration Restauration ‘Restauration Restauration

18 19 20 21 22 23
‘Restauration Restauration Restauration Restauration

25 26 27 28 29 30
Restauration Restauration Restauration ‘Restauration

4

@ )u cliquez sur « planning mensuel » pour une consultation plus étendue

Dimanche

3

10

17

24
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(liquez sur « FACTURES » puis sur « Passer au prélevement automatique » :

Jivous avez déja opté pour le prélevement automatique, il apparait ci-dessus.

COMMUNAUT

DE COMMUN
CCEUR HA

FACTURES Prélévements actuels

» Foclures

» Tarifs

Restouration et penscolaire | FR XX 30000 )000 XX 0000 XX00KXY STE GENERALE ‘

» Altestolion de poiement Demandes en cours

» Passer au prélevement

Aucune demande en cours |

outamatique

Adhérer au prélévement automatique

ZAhur adhérer cliquez sur « Adhérer au prélévement automatique »

N\

g{‘ctention, il est nécessaire de faire une demande d’adhésion au prélevement
automatique par service :

- restauration et périscolaire

- centre de loisirs (ALSH)

Caire une demande
pour la restauration
et le périscolaire

nouveller la
demarche pour
le service ALSH

via ke menu "Envoyer des decumentz” (Format pdf ou jpa).

» Restourgtion et périscoloire

ALSH

Tiluloe du compla®
NOIZETTE Paul v

FR7E XX 30000 X000 KK 20000

00 2000

X0

septembre 2023 hd
o 4 complémentores

Passer & I'étape suivante '\\\

\
|

Cliquez sur « Passer a I'étape suivante» —

@



v

COMMUNAUT

PhétivemeiaifomafFue
DE COMMUN

ttvenez sur l'onglet « FACTURES » CCEUR HA
puis sur « Passer au prélevement automatique » :

FACTURES Prélévements actuels

» Faclures Restouration et periscolaire 1 FR XX 30000 )000 XK 0000 0000 XXX STE GENERALE

Chonger de RIB

» Tarifs

» Altesiotion de poement

» Posser ou prélevement )

‘autorisation N Tronamatire foutarisation de préisvement

automatique

Adhérer au prélévement automatique

%tre demande de prélevement automatique apparait.

(liquez sur l'onglet pour télécharger le mandat de prélévement SEPA:
= Télécharger l'outorisation B RARIGAY DE PRELEVERENT P2 ——,

TARTE % TARE Vo SUAGHIES |A] RESTawATan ¥ pATACire §  WDENTIIANT CREANCIER SEPA
TR 78 des It 3 vore b pout Ao ‘

Mandat Signé + X

Gt v avez paside avoc e, Use demande

dot e présentie:
- i et § Lorsted Lehant 1 dite de SHNT S volie Compne post on prélivernt
e,

Sélectionnez le mandat signé

DESIGNATION DU TITULAIRE DU COMPTE A DESIGNATION DU CREANCIER

< L NOIZETTE Pl Sélectionner le fichier
Chmprimez, signez et e
scannezle mandat = [oermEmE——— ]

pour le transmettre e Cliquez sur :
via la plateforme o . «Transmettre I'autorisation

:ES“GN-I\WN’W“EB DEBITEUR POUR LE COMPTE DUQUEL LE PAIEMENT EST EFFECTUE (SI DIFFEREN | d e p ré I év e m e nt ))

e SR selectionnez ensuite
RSO —— le mandat scanne.

T e e e e e e Puis transmettre le RIB

préfvements ordonnés par Restauration et péniscolaine. En cas de Mige sur un prélévement, e pourrai en fare

suspendre lewécution par simple demande 3 ma banque. Je régleral le difiérend drectement avec Restauratian et
périscolaire ’
Py ana, G 201
e gk s i e 7 el e s S ummwmnemmeu ¢ dermes, de 32t ot ~
oppoutian. I acths el de rectifCation 166 que privi s arsices 13 of susianty de L 10/ *T6-17 du 6 jamier L578 relat .

sun mertin

Transmettre mon rib

Demandes en cours

ALSH : FR XX 20000 XXX XX XXX XXX XKX

Annuler mo demande |Autonsotion 1r0nsmise|ﬂl8 Uunsmlsl

/1

- %s documents sont désormais transmis,
vous recevrez une notification de validation.

(=
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(liquez sur 'onglet « FACTURES » puis sur « Passer a la e-facture »:

4

COMMUNAUT
DE COMMUN
CCEUR HA

FACTURES UNE DEMARCHE ECOLOGIQUE

Fobiures o .

» Fokwres En adoptant la dématérialisation de vos factures et en abandonnant les factures papier, vous

s Tarifs faites une véritable action pour I'environnement.

» Altestation de palement En France, chaque année, ce sont plusieurs centaines de millions de factures papier qui sont
imprimées. Avec toutes ces factures, on peut faire plus de 10 fois le tour de la Terre !

» Passercugralevement Cliquez sur « Passer & la E-Facture » et faites un geste pour la planéte !

automatique

Passer & lo E-Facture
> Passer & lo e-focture —y

SN

(Cliquez sur 'onglet « Passer a la E-facture »

%us etes informé de I'enregistrement de votre demande de dématérialisation :

ACCUEIL © PASSER A LA E-FACTURE Paul NOIZETTE

Acces Rapide : © Louise © Arthur Déconnexion

[ + La dématérialisation de votre facture o été enregistrée. ]
o MES ACTUS
UNE DEMARCHE ECOLOGIQUE

u Grille des tarifs
périscolaires 2023/2024

En adoptant la dématérialisation de vos factures et en abandonnant les factures papier, vous

m Réglement des services faites une véritable action pour I'environnement.
périscolaires

) En France, chaque année, ce sont plusieurs centaines de millions de factures papier qui sont
B VOIR MON

i i i i 1
CALENDRIER imprimées. Avec toutes ces factures, on peut faire plus de 10 fois le tour de la Terre !

Cliquez sur « Passer a la E-Facture » et faites un geste pour la planéte !

Passer a la E-Facture

2023 - ~ hrmmunauté de Communes Cceur Haute Lande - 131 place Gambetta, 40630 Sabres




Conffaity

@our contacter nos services :

4

COMMUNAUT
DE COMMUN
CCEUR HA

MESSAGES

(liquez sur « MESSAGES » puis sur « Contacts » :

» Messaogerie

\‘_‘:/

POUR NOUS CONTACTER

RESTAURATION ET PERISCOLAIRE : \

* Restauration et Accueil Périscolaire : portail.famille@coeurhautelande.fr - 05 58 51 03 71

ALSH (CENTRES DE LOISIRS) :

Alsh ESCOURCE : alsh.escource@coeurhautelande.fr - 06 72 59 73 58
Alsh LABOUHEYRE : alsh.labouheyre@coeurhautelande.fr - 06 40 88 17 79
Alsh LABRIT : alsh.labrit@coeurhautelande.fr - 06 40 88 17 50

Alsh PISSOS : alsh.pissos@coeurhautelande.fr - 07 84 38 51 42

Alsh SABRES : alsh.sabres@coeurhautelande.fr - 06 33 07 33 62

Service ADOS : ados.ccchl@coeurhautelande.fr - 06 40 88 17 50

NOTRE SITE WEB :

www.coeurhautelande.fr




